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POLÍTICA DE PRIVACIDAD

El presente documento ha sido elaborado por el equipo de
Hard Running con el objetivo de ofrecer al lector una visión
clara y concisa sobre nuestra política de privacidad.



1. Introducción

En cumplimiento con las leyes de protección de datos vigentes, la presente Política de
Privacidad establece cómo Hard Running, en adelante "la Empresa", recopila, utiliza y
protege la información personal proporcionada por los usuarios al utilizar nuestros
servicios. Nos comprometemos a garantizar la seguridad y confidencialidad de sus
datos personales.

2. Información que Recopilamos

La Empresa puede recopilar y procesar la siguiente información personal sobre usted:
Información proporcionada por el usuario: Esto incluye, pero no se limita a,
nombre, dirección de correo electrónico, número de teléfono, fecha de nacimiento,
género, dirección postal y otra información proporcionada voluntariamente
durante el registro en nuestros eventos o al comunicarse con nosotros.
Información de pago: En caso de realizar una transacción a través de nuestros
servicios, se recopilará información de pago, como detalles de tarjeta de crédito o
débito, necesaria para procesar el pago y completar la transacción.
Información sobre la participación en eventos: Se puede recopilar información
sobre su participación en eventos deportivos, como tiempos de carrera, resultados,
fotografías o videos de los eventos.
Información de dispositivos y uso: La Empresa recopila información sobre el
dispositivo utilizado para acceder a nuestros servicios, así como datos de uso y
ubicación, en caso de que se haya habilitado esta función en su dispositivo.

3. Uso de la Información

La información personal recopilada se utiliza para los siguientes fines:

Prestación y gestión de nuestros servicios, incluido el registro de participantes en
eventos, procesamiento de pagos y comunicación con los usuarios sobre su
participación en eventos.
Personalización y mejora de nuestros servicios, desarrollo de nuevos productos y
funciones, y análisis de datos para mejorar la experiencia del usuario.
Cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias, como requisitos contables y
fiscales, y prevención de actividades fraudulentas.

4. Compartir Información

La Empresa puede compartir su información personal con terceros en las siguientes
circunstancias:

Con proveedores de servicios que nos ayudan a ofrecer nuestros servicios, como
procesadores de pagos, proveedores de alojamiento web y socios logísticos.
Con organizaciones asociadas que co-organizan eventos con nosotros.
Cuando sea necesario para cumplir con una obligación legal, proteger nuestros
derechos legales o responder a solicitudes legales válidas de autoridades públicas.





5. Seguridad de la Información

La Empresa implementa medidas razonables para proteger la información personal
contra accesos no autorizados, pérdida, uso indebido, divulgación o alteración. Sin
embargo, ninguna medida de seguridad puede garantizar la protección absoluta de
los datos.

6. Sus Derechos

Usted tiene derechos sobre su información personal, incluido el derecho de acceder,
corregir, actualizar o eliminar la información que hemos recopilado sobre usted.
También puede optar por no recibir comunicaciones de marketing en cualquier
momento.

7. Cambios en esta Política de Privacidad

La Empresa se reserva el derecho de actualizar esta Política de Privacidad
periódicamente para reflejar cambios en nuestras prácticas de privacidad. Se
recomienda revisar esta política regularmente para estar al tanto de las
actualizaciones.

8. Cómo Contactarnos

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre esta Política de Privacidad o el tratamiento
de sus datos personales, no dude en ponerse en contacto con nosotros a través de los
canales de comunicación proporcionados en nuestro sitio web.

Al utilizar nuestros servicios, usted acepta y consiente el procesamiento de su
información personal de acuerdo con los términos establecidos en esta Política de
Privacidad.
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